BONACO

Allmanna villkor, Bonaco Products AB

Tillampning

Dessa allmdnna villkor om kdp av varor och
tjanster ska tillampas pa alla forfragningar,
bestallningar, kdp och 6vriga transaktioner som
overenskommes mellan koparen och Bonaco
Products AB.

Leveransvillkor

Bekraftad leveranstid avser utlastning fran fabrik.
Alla leveranskostnader avser priset fritt fabrik,
Svalov. Order levereras emballerat via speditor,
alternativt hamtas fritt pa var fabrik i Svalov.
Bonaco Products AB ansvarar ej for ev.
transportskador. Kontrollera emballage och vara
vid mottagandet. Om det mot formodan skulle ske
forsening i leverans meddelas detta minst 5 dagar
innan. Forseningsvite godtas e;.

Priser

Savida inga andringar gors i bestallningen kommer
de priser som anges pa bekréaftelsen att vara fasta
nettopriser till dess att bestallningen uppfyllts till
fullo och kommer inte att omfattas av nagon
prishdjning eller prisandring av nagot slag. De
priser som anges avser alltid priset exklusive
moms. Bonaco Products AB reserverar sig for ev.
prishdjningar som ligger utanfor var kontroll.

Betalningsvillkor

Vid forsaljning galler betalning mot faktura.
Sedvanlig kreditprévning gors. Kredittid normalt 20
dagar netto om inte annat dverenskommits. Efter
forfallodagen debiteras drojsmalsranta med 10%.
Eventuella anmérkningar mot faktura ska goras
inom 8 dagar efter mottagande. Om inte
anmarkningar framstélls inom denna tid forlorar
koparen ratten att géra anmarkning gallande
eventuella fel.

Returer

Innan en produkt returneras ska kunden komma
overens med berord saljare om retur. Erhallen
returbekriftelse bifogas vid retur. Aterkop av
lagerforda reservdelar gérs om varan returneras i
oskadat skick med ett returavdrag pa 30%.
Produkterna ska returneras till oss med av kunden
betald frakt. Slutligt beslut om eventuellt
krediteringsbelopp avgors efter var kontroll av den
returnerade produkten. Om varan inte ar i fullgott
skick har Bonaco Products AB ratt till storre
returavdrag. Produkten ska inga i vart
lagersortiment. Material och fraktsedel skall vara
uppmarkt med RETUR samt ordernummer och vara

forpackat pa ett sadant satt att det ar hanterbart
for godsmottagaren sa att inga skador ska kunna
uppsta. Vi godkanner ej retur av mattbestallda
varor eller produkter som utgatt ur vart sortiment.
Retur maste vara oss tillhanda senast 30 dagar
efter fakturadatum.

Annullering

Vi godkdnner inte annullering av order for
kundunika produkter eller produkter vi normalt
inte lagerhaller. Om tillverkningen av en kundunik
produkt har startat ar avbestéllning av leveransen
ej mojlig.

Ordererkdannande
Anmadrkningar som ej gjorts inom 7 dagar efter att
ordererkannande skickats beaktas ej.

Aganderitt
Bonaco Products AB dger produkten fram till att
slutbetalning &r gjord.

Garanti

For produktfel pa vara dérrar, som ej orsakats av
yttre dverkan t.ex. pakorning med truck eller
kemikalier, lamnas 2 ars varugaranti. P3 ellas,
PVC-ridaer och pakoérningsskydd ldmnas 1 ars
varugaranti. Tredje part vander sig till sin
leverantor vid garantiansprak.

Ansvar

Bonaco Products AB ansvarar ej for nagon typ av
foljdkostnader som kan uppsta pa grund av felaktig
produkt eller felaktigt foljda montageanvisningar
(aven vid havning) t.ex. produktionsbortfall,
utebliven ersattning eller annan skada for kpare
eller vara som overlatits till tredje part. Detta galler
dven for skada framstallda av kopare eller tredje
part. Detsamma géller vid leveransforseningar,
innebdrande att kdparen inte har ratt till ersattning
for skada.

Sekretess

Viinformerar dig hdarmed om att vi behandlar dina
personuppgifter i samband med
kundkommunikation. Uppgifterna inkluderar
endast namn, telefonnummer, e-postadress,
foretagsnamn och faktureringsinformation.

Vi anvander dessa uppgifter for att sakerstalla att
order och kontrakt uppfylls och att fakturering ar
sakrad. Dessa uppgifter delas endast med
transportforetag.



